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Introduccion

El fin de este manual es brindar las herramientas y
conceptos necesarios para un buen manejo y uso
de la marca aplicada a las redes sociales
correspondientes.

Hay que tener en cuenta desde un comienzo el
publico al que se quiere dirigir, y asi poder decidir
donde estar y qué contenido generar. Es mejor no
figurar que estar en la red equivocada, por eso es
muy importante tener en cuenta el usuario final al
que se desea llegar.




IéLES’

Importancia de saber cémo presentarse
Perfil de ejemplo
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IMPORTANCIA DE SABER COMO PRESENTARSE

UN FEED EXITOSO

Ya sabemos que la primera impresion importa, por
eso debemos tener en cuenta que nuestros
perfiles publicos asociados a la marca tendradn que
seguir los mismos lineamientos que

CENTURY21 Argentina comunica.

Cada red social tiene su particularidad y debemos
tenerlas en cuenta. Lo importante es construir
contenido relevante y bien adaptado a los distintos
pubicos de las redes. Al subir material, debemos
preguntarnos si el contenido que estamos
publicando esta siendo destacado por lared y si se
estd cargado en los formatos y dimensiones
adecuadas.




IMPORTANCIA DE SABER COMO PRESENTARSE

La marca tiene lineamientos claros a seguir, los que
estan condicionados por la region a la que
pertenece. Asi como se insiste en una estética para
la carteleria y las oficinas, lo mismo se deberia
pedir para las redes. Nuestra potencia surge en
tanto funcionemos en sistema. Y nuestro lenguaje
visual se vuelve la herramienta indiscutible vy
fundamental para la construccion de ese sistema.

Es por eso que seguir los lineamientos estéticos de
CENTURY 21 Argentina para las redes se vuelve

fan importante

Desde la familia tipografica | hasta cémo se

construyen las imagenes. Se ha hecho un trabajo
de ‘“argentinizar’ la comunicacion apuntando a
analizar las formas especificas de nuestro pais, para
no caer en la sensacion de producto enlatado para
latinoamérica.

Es por esto que es importante mantener un control
de las piezas que se suben. El funcionar en un
sistema conjunto nos beneficia a todos.



PERFIL INSTAGRAM

Es necesariq una foto real

que muestre y transmita
los valores que tienes. Lo
mejor es que se note bien
el rostro y que seas
expresivo, ubicandote en
ambientes neutros para
que los elementos no
distraigan.

o

Para eleqir el nombre de usuario es

recomendable usar tu nombre y
apellido acompafiado al final de

C21.

Se habla unicamente en plural sin
olvidarse que el unico que realiza las
actividades inmobiliarias es el
corredor.

“Te acompanamos en la venta,
compra o alquiler de propiedades.
Para ver mas ingresa al siguiente link
www.c21oficina.com.ar

-Si queres vender, comprar o
alquilar consultanos -~

Imagenes en sistema y buena calidad.
En esta cuenta es importante subir
Unicamente imdagenes que estén
relacionadas con la marca o muestren
valores personales.
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TICO

Todas las public: ‘j@ioneshye se realicen en medios
sociales deben 'ser hechas con una buena
, redaccion, claras y concisas, sin cometer faltas de
ortografia. Hay que tener en cuenta que una
redaecion descuidada e incorrecta puede

perjudical

r gravemente la imagen de CENTURY 21.
@je utilizado en medios sociales ha de
: ordial y cercano, prefiriéndose la forma
frente al “usted, pero sin-caer en un lenguaje
vulgar ni abusar de-las abreviaturas, mayusculas,
’ ,'gn@ _de admiracion, etc. En Twitter, al existir una
paitaCion de 140 caracteres por mensaje, habra
que hacer un esfuerzo de sintesis evitando la
escritura tipo “SMS" generalizada en esta red
social, y que no ofrece buena imagen. De esta
manera, no se usaran abreviaturas ni ortografia
desviada, pese a que esta tenga fuerte
implantacion entre sus usuarios.







QUE PUBLICAR Y QUE NO PUBLICAR
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A) Siempre debemod referenciar al corredor|de la
oficina.

B) Es aconsejable incluir en forma automatica la

leyenda que todas las operaciones se realizan a
través del corredor "Nombre y Apellido” e identificar
la_matricula.

C) No hay que hacer afirmaciones a titulo personal,
tales como TASO, VENDO, ETC

D) Es aconsejable hablar en plural y siempre referir a
la oficina.

E) Incorporar a todas las pieza a publicar “Cada
Oficina__es de  Operacion vy Propiedad
Independiente”

F) Cuando publicamos o republicamos una
propiedad, siempre hacer mencion a lo antes
expresado.




CANVA.COM

1) Crear la cuenta

2) Solicitar que te compartamos los archivos de
disefio de la oficina.

3) Trabajar sobre esos archivos



SUBIR FOTOS EN CANVA.COM
1) Ira ARCHIVOS SUBIDOS

< Inicio Archivo W Redimensionar Se han guardado todos los cambios Century 21 Faerman 2 W Suscribete Compartir

(B Q Redes sociales
Plantillas

Imagen de inmobiliaria para las redes soc... Todo > Pagina 1 - Lj (r

s Descargar v

‘Adherido al sistema

@

CENTURY 21

Bragarnik \

i O
b

ARDEN JUST SOLD
PARK
HOUSE

and so the
adventure

. VENTA 3 AMB COLEGIALES AMENITIES
begins

LLAMANOS PARA VISITARLA:
11 5339-9408

|~ — | e sl e eyt s gt

Imagen para redes sociales de ofertas Todo > P

MRy el logotipo CENTURY 21® son propledad de CENTURY 21 Real Estate CorporationLLC 2015 Derechos Reservados, Todo el material gréfico, escrito, electrénico y contenido de este curso estd protegido por las leyes Argentinas de derecho de autor. Queda prohibida la reproduccién total o parcial sin el consentimiento por escrito de CENTURY 21 Argentina



SUBIR FOTOS EN CANVA.COM
2) Hacer clic en SUBIR UNA IMAGEN

MRy el logotipo CENTURY 21® son propledad de CENTURY 21 Real Estate CorporationLLC 2015 Derechos Reservados, Todo el material gréfico, escrito, electrénico y contenido de este curso estd protegido por las leyes Argentinas de derecho de autor. Queda prohibida la reproduccién total o parcial sin el consentimiento por escrito de CENTURY 21 Argentina



SUBIR FOTOS EN CANVA.COM

3) Hacer clic en la foto y luego en ABRIR

€ Abrir [ R —, . . - s— - .
@le .. » Equipo » SAMSUNG (D:) » CENTURY21 » PROPIEDADES » SABRINA SZLIT » Sadl - Padilla664 » VIDEOS » 'I"I B
Organizar v Nueva carpeta
™~ =

»{ Favoritos

i Sitios recientes
i Plantillas
& Descargas
Bl Escritorio

m

- Bibliotecas
| Documentos
[&=] Imdgenes
@' Mdsica
B videos

*d Grupo en el hogar con logo

1% Equipo
Q_-’, Disco local (C:)
SAMSUNG (D)

“j Red

Tipo de elemento: Imagen PNG
Dimensiones: 457 x 343
Tamafio: 195 KB

| | e

v [Archivos personalizados VJ

Nombre:

[ Abrir I [ Cancelar ]

MRy el logotipo CENTURY 21® son propledad de CENTURY 21 Real Estate CorporationLLC 2015 Derechos Reservados, Todo el material gréfico, escrito, electrénico y contenido de este curso estd protegido por las leyes Argentinas de derecho de autor. Queda prohibida la reproduccién total o parcial sin el consentimiento por escrito de CENTURY 21 Argentina



SUBIR FOTOS EN CANVA.COM

4) Se subira la imagen. Una vez subida, hacer clic
en la foto y SIN SOLTAR EL MOUSE, arrastrarla
hasta donde queremos ubicarla.

CENTURY 21
Bragarnik

LLAMANOS PARA VISITARLA:
11 5339-9408

psmatast s




MODIFICAR TEXTOS EN CANVA.COM

5) Repetir lo mismo hasta que estén colocadas todas
las fotos que deseamos. Ahora vamos a cambiar el
texto. Hacer clic en el texto a modificar.

i VENTA 3 AMB COLEGIALES AMENITIES'
LLAMANOS PARA VISITARLA:
11 53{00-9408



MODIFICAR TEXTOS EN CANVA.COM

6) Escribir el texto nuevo. Repetir lo mismo con el
telefono.

CENTURY 21

Faerman

VENTA 2 AMB CABALLITO FTE
LLAMANOS PARA VISITARLA:"
- 11 5555-1111 r

Tharks o w de groppeater] ¥ Sowsacion rtbepustiet tw
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DESCARGAR FLYER EN CANVA.COM

/) Hacer clic en DESCARGAR.
8) Hacer clic en SELECCIONA PAGINAS.

9) Hacer clic en la pagina que queremos descargar.

10) Hacer clic en Hecho.

11) Hacer clic en DESCARGAR.



COLORES PERMITIDOS

Dorado #BEAF8/ RGB 190 1/5 135
Beige #A192/6 RGB 161146 118

Gris claro #E6E/E8 RGB 230 231 232
Gris medio #808285 RGB 128 130 133

Gris #252526 RGB 37 37 38




TIPOGRAFIAS PERMITIDAS

Typold Regular
Typold Bold

Typold Extended

Typold Extended Medium
Typold Extended Bold

Typold Condensed

Typold Condensed Medium
Oakes Regular

Barlow Semi Condensed

Barlow Semi Condensed Medium



"Cada oficina es de Propiedad y Operacion
iIndependiente”. Todas las operaciones de
iIntermediacion inmobiliaria son realizadas a traves
del corredor matriculado Pablo Bragarnik
CUCICBA 7863.



Siempre “NOSOTROS”, “TASAMOS”, “VENDEMOQOS”

« Siempre poner el nombre del martillero. No somos
la oficina Century 21 Belgrano, ojo!!! Somos Century
21 Faerman.

 En cada publicacidon poner el teléfono de contacto

 En cada publicacidon de una propiedad, poner el
link de la publicacion en la web de Century 21
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BARRIO Q

Centui 21

Inicio i Me gusta = 3\ Seguir # Compartir

Publicaciones

Opiniones ) . 7
P ° Escribe una publicacion
Fotos )
Informacion 2
7y Fotoivideo 2 Etiquetar am... ° Estoy aqui ses
Comunidad

Publicaciones

Pablo

Inicio Crear

Agencia consultora

Comunidad Ver todo

2L Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pagina
s A 102 personas les gusta esto

~ AND mmvmmmmm -~ P -
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17 de febrero - &

CENTURY 21- BARRIO

WENDE PH a reciclar en Julian Alvarez, villa Crespo
Oportunidad. Luminoso PH al Frente en PB a reciclar con Patio.

Amplio living comedor con paso a patio de invierno muy luminoso |, techo
rebatible.

Cocina independiente completamente amoblada. Lavadero. Ambos
dormitorios al frente con amplios placares, baulera y pisos de parqguet en
buen estado de conservacion.

Bafio completo. Edificio de estilo, antiguo con tres PH en total. Sin
expensas. Excelente ubicacion, a mts. De Av. Corrientes y Av. Scalabrini
Ortiz. USD 152.000 -

Asesor: Viviana Federico

Correo: vivian I

V'S 1162350001

"Todas |as operaciones inmobiliarias son objeto de intermediacion y
conclusion por parte de los martilleros v corredores colegiados, cuyos datos
se exhiben debajo del nombre de la inmobiliaria”.

DR APELLIDO MARTILLERO




£ | Asesor Inmobiliario en Century 21 Q Pablo  Inicio  Crear

CEN
T UR
Y 2 1

Asesor Inmobiliario
en Century 21

Inicio
Opiniones
Fotos
R Agente de bienes raices en Buenos Aires
Videos Coal T Uil Pl DV e e
Publicaciones
Informacian & Fotolvideo 2 Etiquetar am... o Estoy aqui oo Comunidad ver toda
Comunidad 2L Invita a tus amigos a indicar que les gusta
Recomendaciones y opiniones esta pagina

m _— e A 60 personas les qusta esto
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i Me gusta = 3\ Seguir M Compartir |+« Q Enviar mensaje

2L Invita a tus amigos 2 indicar que les gusta
esta pagina

- Pablo Inicio Crear

Century 21

n Gonzg

e A 104 personas les gusta esto

S\ 104 personas siguen esto

Informacion Ver todo

Gonzalo
Century

CENTURY 2]

Inicio

Publicaciones

Opiniones
Videos
() Normalmente responde en una hora
Fotos Enviar mensaje
2 Agencia inmobiliaria comercial
Informacion B A
() Abre mafiana
Comunidad Cerrado ahora
=8 / Sugerir cambios
Crear una pagina

0 Transparencia De La Pagina Chat (8



| £ )| Gonzalo Lopez Century 21 Annoni Q — Pabl

1k Me gusta =\ Seguir | A Compartir

C E N T U R Y 2 l B Foto/video g Etiquetar am... o Estoy aqui Ll

Annoni

FPublicaciones

‘ Gonzalo Lépez Century 21 Annoni

15 de mayo - &y

Gonzalo Lépez Excelentes deptos a la venta, a estrenaril
Century 21 Annoni , |

Gonzalo Lépez Century 21 Annoni
6 de mayo - iy e
Inicio il Me gusta esta pagina
o Muevo ingresol
Publicaciones

Deptos. de 2 ambientes (60 mts. cuadrados) en San Martin, muy

S[ILIiEE cerca de la UNSAM.

B A estrenarlll Oportunidad, desde 135,000.- ddlares. Consultamelll
— Comisién inmobiliaria: 4%

Informacion Vende Maria Isabel Annoni CUCICBA 6771/CMCPSI 6375.
Comunidad Todas las operaciones inmobiliarias son objeto de intermediacion y

conclusion por parte de la martillera y corredora colegiada.
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Javier Mihdi - Asesor Inmobiliario en Century 21 s
30demayo- Q

Century 21 Solernou

Exito calidad y confianza son algunos de los valores que nos define
Informacion al 1156650136

#somosc21 #inmaobiliaria

En cumplimiento de las normas legales aplicables, los asesores no ejercen
el corretaje inmobiliario. Todas las operaciones inmobiliarias son objeto de
intermediacién y conclusion por parte del Corredor matriculado de la Oficina
Century 21

Solernou martillera Nora Solernou col2103

SJENTURY 2 {8S'NERGIA
<CO N Fl ANZ A@APACHACION

o NEGOCIOS ENTREGA

OlNMUEBLESm’ JMERA
Aol iDER

= R r\/\ A ER\V/ICIN




Distribuida en dos
plantas

GENTURY 21
A"E- \] l"'. U [“s

Vende Maria

Isabel Annoni.

CUCICBA 6771
CMCPSI] 6375

ESCOBARI| USD 299,990

CARAPTER
UCANAUIL

250 M2

piscina

living con vista al lago
SUite con vestidor y

CENTURY 21

nnon

galeria con parrilla

3 habitaciones
hermosas vistas al lago
y al jardin




PH - TIPO DUPLEX
TOLOSA

calle 10 entre 529 y 530
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#CENTURY21M ITOFF
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2 dormitorios.
Cocina integrada con
barra desayunadora.

Bafno completo y toilette.
Patio con parrilla.
Sin expensas.

Amplio Ph tipo Duplex en venta
de 2 dormitorios, con una superfi-
cie total de 82 mts aprox. Posee
un living - comedor, continuado
por un estudio el cual podria ser
un 32 dormitorio, una cocina con
pisos de ceramico, mesada de
granito y muebles bajo mesada

de melamina color blanco. Muy
S buena ubicacién. Facil acceso a

= E——% lineas de transporte publico. Muy

. =
e z buen estado de conservacion y
| = mantenimiento.
‘ﬂ'& 2
| X -
. T —— Adherido al sistema
CENTURY 21
Mitoff

Col. 7308

-




USD $232.000

Ramallo 1975, Nunez
DEPARTAMENTO 4 AMBIENTES

Departamento, muy luminoso, cuenta con cocina y lavadero in-

cluido, Tiene amplio comedor con balcén corrido. =

Pasillo hacia los cuartos en el cual tiene un placard importante. Ramallo 1975 @ 80 m2
El bafo es completo com mampara.

Cuenta con dos cuartos, el principal tiene un enorme placard . . = ~
ademas de la luminosidad y lo espacioso. @ 2 dormitorios =, 1bano

A cuatro cuadras de av cabildo y 4 de av de libertador.

La intermediacion y la conclusién de las operaciones serén llevadas a cabo por el corredor matriculado Federico Hirigoyen
C.U.C.I.LB.A 7130- CMCPSI 6399.



21°)2

@ Confienos su inmueble y deje
que su Asesor Century 21 se
encargue de todo.



" Nuevas metas
Nuevas oportunidades
Nueva semana”

Disfruta tu Lunes.




Adherido al sistema

CENTURY 21

D’'Adam

C.U.C.L.C.B.A. 6943/ C.M.C.P.S.I. 6371

S| DECORARAS UN
BANO, CONSIDERA
QUE LOS MUEBLES
TIENEN QUE SER
PRACTICOS.

#CENTURYDADAMDECO
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Alsi

Valen{h-

CENTURY 21

Hirigoyen
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h@c21 hirigoyer%h

cocina comedor, patio, parrilla y terraza transitable.

98044
aieg

g
Hermosa casa de 4 ambientes, construida sobre un terreno de 160 m? con una superficie

cubierta de 98 m?, la misma tiene cochera, cuarto de enseres, 3 dormitorios, un bano, living,
La intermediacion y la conclusion de las operaciones seran llevadas a cabo por el
corredor matriculado Federico Hirigoyen C.U.C.I.C.B.A.7130 - CMCPSI 63399

Ubicacion: Dr. Ricardo Balbin al 1300 - Valentin Alsina — Partido de Lanus — Pcia. de Bs.As.
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43 e/ 15y 16. La Plata. Departamento de 1 dormitorio en venta al frente con
cochera cubierta. 45 m2. ler Piso por ascensor. Excelente ubicacion, a una
cuadra de Plaza Moreno, proximo Tribunales y centro comercial calle 12. .
El mismo posee cocina semi-integrada al living-comedor mediante barra
desayunadora, con muebles bajo y sobre mesada y aire acondicionado. Balcén
al frente. Lavadero independiente, baio completo. Dormitorio con placard con
vista al contrafrente y aire acondicionado.
Antiguedad 2 anos. Venta direcla.

CENTURY 2]

Mitoff

L




